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REGULAMENTO DE PROCEDIMENTO DE MEDIACAO E CONCILIACAO DA
PRIMEIRA CAMARA DE RESOLUCAO EXTRAJUDICIAL DE CONFLITOS
TRABALHISTAS DO RIO DE JANEIRO - LTDA

Parte I. Disposi¢cdes Gerais

Clausula 12. Do objeto

A Primeira Camara de Resolucao Extrajudicial de Conflitos Trabalhistas do Rio
de Janeiro, criada com o fim de promover meios adequados de solucdo de
conflitos, em especial, a mediacdo, a conciliagdo, a arbitragem e a negociacao
coletiva, adota o presente Regulamento quanto a prestacdo dos servicos de

mediacao e conciliacao.

Clausula 22. Das disposi¢des preliminares

Aplicar-se-do aos procedimentos de conciliagdo e mediacdo submetidos a
CMATRA as seguintes disposi¢des preliminares:

Paradgrafo primeiro. Sera aplicado o Regulamento de procedimento de
mediagcdo e conciliacdo da Primeira Camara de Resolugdo Extrajudicial de
Conflitos Trabalhistas do Rio de Janeiro vigente a época do pedido de instituicdo
da mediacédo ou conciliacdo, salvo disposi¢cdo em contrario das partes, com a
anuéncia da CMATRA.

Paragrafo segundo. Serdo sempre respeitados nos procedimentos de
negociagdo o0s principios do contraditério, da igualdade das partes, da

imparcialidade do negociador e de seu livre convencimento.
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Clausula 32. Dos principios basicos

Sao principios basicos a serem respeitados nos processos de mediagéo e
conciliacao:

| — O carater voluntario;

Il — O poder dispositivo das partes, respeitando o principio da autonomia da
vontade, desde que ndo contrarie os principios de ordem publica;

[l — A complementariedade do conhecimento;

IV — A credibilidade e a imparcialidade do conciliador ou do mediador;

V — A competéncia do conciliador ou do mediador, obtida pela formacé&o
adequada e permanente;

VI — A diligéncia dos procedimentos;

VII- A boa fé e a lealdade das praticas aplicadas;

VIII- A flexibilidade, a clareza, a concisédo e a simplicidade, tanto na linguagem
guanto nos procedimentos, de modo que atendam a compreensao e as
necessidades do mercado para o qual se voltam;

IX— A possibilidade de oferecer seguranca juridica, em contraponto a
perturbacao e ao prejuizo que as controvérsias geram nas relacfes sociais;

X — A confidencialidade do processo.

Clausula 42. Do local
A CMATRA podera prover os servigcos de administracdo de mediacao/conciliacdo
nas suas proprias instalacdes ou utilizar instala¢des de instituicbes com as quais

tenha convénios ou acordos de cooperacgdo, se a tanto julgar conveniente.

Clausula 52. Da representacédo e assessoramento

As partes deverado participar do procedimento pessoalmente, mas poderao ser
representadas por outra pessoa com procuracdo que outorgue poderes de
deciséo.

Paragrafo primeiro. As partes podem ser acompanhadas por advogados,

assessores técnicos e por pessoas de sua confianca ou escolha, desde que
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essas presencgas sejam convencionadas e consideradas pelo conciliador ou pelo

mediador Uteis e pertinentes ao necessario equilibrio do processo.
Paragrafo segundo. Comparecendo uma das partes acompanhada de
advogado ou defensor publico, o mediador suspendera o procedimento, até que

todas estejam devidamente assistidas.

Clausula 62. Da entrevista inicial

O procedimento iniciara com uma entrevista que cumprira os seguintes
procedimentos:

| — As partes deverdo descrever a controveérsia e expor as suas expectativas;

Il — As partes serdo esclarecidas sobre o processo da conciliacéo ou da
mediacédo, seus procedimentos e suas técnicas;

lIl — As partes deliberaréo se adotardo ou ndo a conciliagdo ou a mediagcdo como
método de resolucao de sua controvérsia,

IV — As partes escolherdo o conciliador ou o mediador que podera ser ou nédo

aguele que estiver coordenando os trabalhos da entrevista.

Clausula 72. Da escolha do conciliador ou do mediador

O negociador sera escolhido livremente pelas partes em lista oferecida pela
CMATRA ou, se as partes assim o desejarem, sera indicado pela CMATRA.
Paragrafo primeiro. Caso as partes apontem mediador ou conciliador externo
a CMATRA, o curriculo e contatos do mesmo deverdo ser submetidos a esta
Céamara, que, no prazo de 24 horas, manifestara sua aceitacdo ou ndo em
administrar negociagao conduzida pelo gestor de conflito eleito pelas partes.
Paragrafo segundo. O mediador e conciliador escolhido ou eleito tera o prazo
de 5 (cinco) dias para aceitar a indicagao.

Paragrafo terceiro. Nao aceitando o conciliador ou o mediador a indicacao ou
havendo oposicéo a ela de qualquer das partes, repetir-se-a o procedimento de
indicacao.

Paragrafo quarto. Quando as partes optarem por uma co-mediacdo, sera o

mediador escolhido que indicara o co-mediador. As partes terdo o prazo de 05
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(cinco) dias para impugnar a indicacao do co-mediador. Impugnada essa
indicacao, repetir-se-a o procedimento de indicacao no prazo de 2 (dois) dias.
Paragrafo quinto. O(s) negociador(es) ou eleito(s) pelas partes manifestara(ao)
sua aceitacao e firmara(ao) o Termo de Independéncia relativo a sua atuacao.
Paréagrafo sexto. Cabe ao Diretor Juridico da CMATRA nomear formalmente os
conciliadores e os mediadores.

Paragrafo sétimo. No caso de morte, incapacidade, auséncia, impedimento
superveniente ou renuncia do conciliador ou do mediador, a CMATRA concedera
as partes o prazo de 5 (cinco) dias para indicar substituto que sera nomeado. Se
a indicacao nao for feita no prazo acima, o Diretor Juridico da CMATRA nomeara

o0 mediador substituto.

Clausula 82. Do dever de comunicacdo do mediador/conciliador

Nos 3 (trés) dias subsequentes a comunicacao que lhes fizer a CMATRA,
deveréo os conciliadores ou os mediadores indicados, se se dispuserem a
aceitar a indicagéo, levar ao conhecimento da CMATRA qualquer circunstancia
gue possa ser considerada suscetivel de comprometer-lhes a independéncia e
a imparcialidade, hipotese em que essa comunicagao sera transmitida as partes,

gue terdo o prazo de 5 (cinco) dias para opor-se aindicacao.

Clausula 92. Do impedimento e suspei¢cdo do mediador/conciliador
Aplicam-se ao conciliador e ao mediador as mesmas hipoteses legais de
impedimento e suspei¢do dos juizes, conciliadores e mediadores.

Paragrafo primeiro. Ocorrendo qualquer das hipoteses de impedimento e
suspeicdo determinadas em lei, compete ao conciliador/mediador recusar a
indicacdo ou apresentar renuncia, mesmo quando tenha sido indicado por ambas
as partes, ficando pessoalmente responsavel pelos danos que vier a causar pela
inobservéancia desse dever.

Paragrafo segundo. Se, no curso da conciliacdo ou da mediacao, sobrevier

algum impedimento ou impossibilidade de participacdo do conciliador ou do
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mediador, havera a escolha de novo conciliador ou mediador segundo o critério

eleito pelas partes.

Paragrafo terceiro. O impedimento ou a suspeicao do conciliador e do mediador
podem ser declarados pelo Diretor Juridico da CMATRA, de oficio ou por
provocacao de qualquer das partes, ouvido o conciliador ou o mediador.
Paréagrafo quarto. O conciliador ou mediador fica impedido de atuar ou estar
diretamente envolvido em procedimentos subsequentes a conciliacdo ou a
mediacao, por um ano, tais como na arbitragem ou no processo judicial quando
a conciliagdo ou a mediacado obtiver éxito ou ndo, a menos que as partes

disponham diferentemente.

Clausula 102. Do Termo de Conciliacdo/Mediacéo

Reunidas apos a escolha do conciliador ou do mediador, e com a sua orientacao,
as partes devem firmar o Termo de Conciliacdo ou Termo de Mediacdo em que
ficardo estabelecidos:

| — A agenda de trabalho;

Il — Os objetivos da conciliagdo ou da mediacéo proposta;

Il — As normas e procedimentos, ainda que sujeitos a redefinicdo negociada a
gualquer momento durante o processo, a saber:

a) extensdo do sigilo no que diz respeito a CMATRA, ao conciliador ou ao
mediador, as partes e demais pessoas que venham a participar do procedimento;
b) estimativa do seu tempo de duracéo, frequéncia e duracao das reunides;

€) normas relativas as reunides privadas e conjuntas;

d) procedimentos relativos aos documentos aportados a conciliacdo ou a
mediacao e aos apontamentos produzidos pelos conciliadores ou mediadores;
IV — As pessoas que as representarao, mediante procuracdo com poderes de
decisao expressos, ou que as acompanharao, se for o caso;

V — O lugar e o idioma da conciliagdo ou da mediacao, ou, se assim o desejarem,
deixar a critério da CMATRA,

CMATRA

PRIMEIRA CAMARA DE
RESOLUCAO EXTRAJUDICIAL
DE CONFLITOS TRABALHISTAS



'} CMATRA

RESOLUCAO EXTRAJUDICIAL
DE CONFLITOS TRABALHISTAS

VI — Os custos e forma de pagamento da conciliacdo ou da mediacgéo;

VIl — Os nomes dos conciliadores ou dos mediadores e da CMATRA.

Paragrafo Unico. Assinado o termo, devera ser paga a taxa de registro. Apos a
comprovacao de tal recolhimento sera marcada data para a primeira sessao de

negociagao.

Clausula 112. Das reunides de conciliacdo/mediacéao

As reunides de conciliacdo ou mediacao seréo realizadas preferencialmente em
conjunto com as partes.

Paragrafo Unico. Havendo necessidade e concordancia das partes, o
conciliador ou 0 mediador podera reunir-se separadamente com cada uma delas,
respeitado o disposto no Codigo de Etica da CMATRA quanto a igualdade de

oportunidades e ao sigilo nesta circunstancia.

Clausula 122, Da atuacao do mediador/conciliador

O conciliador ou 0 mediador podera conduzir os procedimentos da maneira que
considerar apropriada, levando em conta as circunstancias, o estabelecido na
negociacado com as partes e a propria celeridade do processo.

Parégrafo Unico. O conciliador ou o mediador cuidara para que haja equilibrio

de participacao, informacao e poder decisoério entre as partes.

Clausula 132. Dos poderes do mediador/conciliador

Salvo se as partes dispuserem em contrario ou a lei impedir, o conciliador ou o
mediador podera:

| — Aumentar ou diminuir qualquer prazo;

Il — Tomar testemunhos, caso seja assim requerido pelas partes;

lIl — Solicitar as partes que deixem a sua disposi¢do tudo o que precisar para sua
propria inspec¢ao ou de qualquer perito, bem como a apresentacéo de documento
ou classe de documentos que se encontrem em sua posse, custodia ou poder
de disposicéo, desde que entenda relevante para sua analise, ou por qualquer

das partes;
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IV — Solicitar as partes que procurem toda informacéo técnica e legal necessaria

para a tomada de decisdes.
V — Utilizar-se de recursos tecnoldgicos de comunicagao, de modo a viabilizar a
realizacdo da conciliacdo ou mediacdo, sempre resguardando a inequivoca

manifestagéo de vontade das partes interessadas.

Clausula 142, Das vedacdes
Ao conciliador e mediador estdo expressamente vedadas a atuacdo em
processos judiciais ou arbitrais pertinentes a conflito em que tenha atuado como

conciliador ou mediador.

Clausula 152. Das obrigacdes do conciliador/mediador

O conciliador ou o mediador que atuar em um caso ha CMATRA devera elaborar
termo ao final de cada encontro com as partes, que devera ser assinado pelas
mesmas.

Paragrafo primeiro. O referido termo sera anexado ao processo e estara
coberto pelo sigilo.

Paragrafo segundo. No desempenho de sua fun¢éo, o conciliador e o0 mediador
deverdo proceder com imparcialidade, independéncia, competéncia, diligéncia e

sigilo, observando o disposto no Cédigo de Etica da CMATRA.

Clausula 162. Da confidencialidade

O conciliador ou mediador, qualquer das partes, ou outra pessoa que atue na
conciliacado ou na mediacéo, ndo poderao revelar a terceiros ou serem chamados
ou compelidos, inclusive em posterior arbitragem ou processo judicial, a revelar
fatos, propostas e quaisquer outras informagdes obtidas durante a conciliagéo e

a mediacao.
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Clausula 173. Das comunicacdes, prazos e da entrega de documentos

Todas as notificacbes, declaragcbes e comunicacbes com as partes,
procuradores e mediadores ou conciliadores sera realizada atraves de via postal
com aviso de recebimento ou correio eletrénico com notificacdo de entrega e
confirmacéo de leitura.

Parégrafo primeiro. A comunicac@o determinara o prazo para cumprimento da
providéncia solicitada, contando-se este por dias corridos, ndo se interrompendo
ou se suspendendo pela ocorréncia de feriado ou de dia em que ndo haja
expediente util.

Paradgrafo segundo. Os prazos fixados comecardo a fluir no primeiro dia
seguinte ao da juntada aos autos do comprovante de recebimento da
comunicacdo e incluirdo o dia do vencimento. Prorrogar-se-a o prazo até o
primeiro dia util seguinte se o vencimento tiver lugar em feriado ou em data em
gue nao haja expediente util no local da sede da media¢ao/conciliagdo ou no da
CMATRA ou no de qualquer uma das partes.

Paragrafo terceiro. Os prazos previstos neste regulamento poderdo ser
estendidos por periodo néo superior a cinco dias, se estritamente necessario, a
critério do mediador/conciliador ou do Diretor Juridico da CMATRA, no que
pertine aos atos de sua competéncia.

Paragrafo quarto. A comunicacéo das partes e dos mediadores/conciliadores

com a CMATRA pode ser realizada através do e-mail contato@cmatra.com.br

ou por contato telefénico através do numero (21) 2222-0000.

Paradgrafo quinto. Todo e qualquer documento enderecado ao
mediador/conciliador poderéa ser enviado a CMATRA, através de e-mail, por
protocolo via sistema disponibilizado no site da Camara ou protocolizado na
secretaria da CMATRA.

Paragrafo sexto. Os documentos apresentados durante a mediagéo/conciliagéo
deverdo ser devolvidos as partes, apos analise. Os demais deverdo ser
destruidos ou arquivados conforme o convencionado.

Paragrafo sétimo. A CMATRA intimara as partes para que busquem seus

documentos no prazo de 10 (dez) dias corridos. Decorrido o prazo, 0s
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documentos serao enviados pelo Correio, sendo cobradas custas de tal envio,

isentando a CMATRA de qualquer extravio ou dano ocorrido no percurso.

Clausula 182. Dos custos

Constituem custas da mediag&o/conciliagao:
| — A taxa de registro; e

Il — Os custos do procedimento que serdo pagos com base na hora do arbitro.
Paragrafo primeiro. As custas estdo previstas no Anexo deste Regulamento.
Paragrafo segundo. A ndo ser que se tenha convencionado de forma diferente,
as custas seréo fixadas, pagas e rateadas entre as partes de acordo com o
estabelecido no Anexo deste Regulamento.

Paragrafo terceiro. A responsabilidade pelo pagamento de todos os valores
referentes ao procedimento arbitral seguirA o contido no termo de
mediacédo/conciliacdo. Sendo silente, presumem-se solidariamente responsaveis
ambas as partes.

Paragrafo quarto. Nao incumbe ao mediador ou ao conciliador a
responsabilidade pela ndo realiza¢do de acordo, sendo de inteiro dever das
partes o pagamento das custas a CMATRA, mesmo sem a assinatura de termo

final de compromisso entre elas.

Clausula 192. Do acordo entre as partes

Os acordos constituidos na conciliagdo ou ha mediacdo podem ser totais ou
parciais.

Paragrafo primeiro. Caso alguns itens da pauta de conciliacdo ou media¢c&do nao
tenham logrado acordo, o conciliador ou mediador podera atuar na negociagao
destinada a auxiliar as partes a elegerem outros meios extrajudiciais ou judiciais

para a sua resolucao.
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Paragrafo segundo. Em consonancia com o desejo das partes e de acordo com
0 paragrafo Unico do artigo 20 da Lei 13.140/15, os acordos obtidos constituir-
se-80 em titulos executivos extrajudiciais incorporando a assinatura de duas
testemunhas, preferencialmente os advogados das partes ou outra(s) por elas

indicadas.

Clausula 202. Do encerramento da conciliacdo/mediacao

O processo de conciliagdo ou mediagcéo encerra-se:

| — Com a assinatura do termo de acordo pelas partes;

Il — Por uma declaracdo escrita do conciliador ou mediador, no sentido de que
nao se justifica aplicar mais esfor¢os para buscar a composicao;

[l — Por uma declaragdo conjunta das partes, dirigida ao conciliador ou ao
mediador com o efeito de encerrar a conciliacdo ou a mediagao;

IV — Por uma declaracao escrita de uma parte para a outra, e para o conciliador

ou o mediador, com o efeito de encerrar a conciliagdo ou a mediagao.

Parte Il. Disposicdes pertinentes a Mediacao

Clausula 212. Da Mediacéo

Para fins do disposto na clausula anterior, conceitua-se mediacdo como meio
alternativo de resolucéo de disputas em que as partes confiam a uma terceira
pessoa - imparcial ao litigio - a funcéo de aproxima-las, empodera-las e orienta-
las na construcdo de um acordo quando a lide ja estiver instaurada, sem propor
diretamente ofertas para composicao do litigio.

Paragrafo primeiro. Poderéo ser submetidos a mediagéo todos os conflitos que
versem sobre direitos que admitam transagéao.

Paragrafo segundo. A mediacao pode ser solicitada e instaurada antes, durante
ou apos um processo judicial ou arbitral, hipoteses em que as partes requereréao
ao juiz ou arbitro a suspensao do processo por prazo suficiente para a solucao

consensual do litigio.
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Paragrafo terceiro. O processo de mediacdo fundamenta-se na informalidade,

autonomia da vontade e boa-fé de todos os participantes. As informacdes
trocadas e as propostas feitas no curso da mediacédo sdo confidenciais e ndo
poderdo ser reveladas posteriormente pelas partes e mediadores, inclusive em
posterior arbitragem ou processo judicial, a menos que haja expressa
autorizacéo das partes.

Paradgrafo quarto. O mediador e todos aqueles que o assessoram no
procedimento de mediacao, quando no exercicio de suas funcdes ou em razdo

delas, sao equiparados a servidor publico, para os efeitos da legislacéo penal.

Clausula 222 Do requerimento de instauracdo do procedimento de
mediacéao

Qualquer pessoa juridica ou fisica capaz pode requerer a CMATRA a mediacao
para o auxilio nas tratativas na busca da solucdo da controvérsia.

Paragrafo primeiro. A solicitacdo da mediacdo, bem como o convite a outra
parte para dela participar, deverdo ser formulados por escrito, via postal com
aviso de recebimento ou por correio eletrdnico com notificagcdo de entrega e
confirmacéo de leitura.

Paradgrafo segundo. A recusa da outra parte em participar da mediacdo
acarretard na comunicacdo imediata pela CMATRA a parte requerente, por
escrito, via postal com aviso de recebimento ou por correio eletrbnico com
notificacdo de entrega e confirmacéao de leitura.

Paragrafo terceiro. Considera-se instituida a mediagéo na data para a qual for

marcada a primeira reunido de mediagéo.
Clausula 232. Da auséncia de previsdo contratual de mediagao

N&o havendo previsdo contratual completa, deverdo ser observados os

seguintes critérios para a realizacdo da primeira reunido de mediacao:

| - prazo minimo de dez dias Uteis e prazo maximo de trés meses, contados a

partir do recebimento do convite;
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Il - local adequado a uma reunido que possa envolver informac8es confidenciais;

[l - lista de cinco nomes, informagdes de contato e referéncias profissionais de
mediadores capacitados; a parte convidada poderd escolher, expressamente,
qgualquer um dos cinco mediadores e, caso a parte convidada ndo se manifeste,

considerar-se-a aceito o primeiro nome da lista;

IV - 0 ndo comparecimento da parte convidada a primeira reunido de mediacéo
acarretara a assuncado por parte desta de cinquenta por cento das custas e
honorarios sucumbenciais caso venha a ser vencedora em procedimento arbitral
ou judicial posterior, que envolva o escopo da mediacdo para a qual foi

convidada, de acordo com a lei 13.140/2015.
Clausula 242. Da Administracdo Publica e a mediacédo

As controvérsias juridicas que envolvam a administracdo publica federal direta,
suas autarquias e fundacdes poderéo ser objeto de transacéo por adesédo, com

fundamento em:

| - autorizacao do Advogado-Geral da Unido, com base na jurisprudéncia pacifica

do Supremo Tribunal Federal ou de tribunais superiores; ou

Il - parecer do Advogado-Geral da Unido, aprovado pelo Presidente da

Republica.

8§ 12 Os requisitos e as condigdes da transagao por adesédo seréo definidos em

resolucédo administrativa propria.

8§ 2° Ao fazer o pedido de adesdo, o interessado deverd juntar prova de
atendimento aos requisitos e as condicdes estabelecidos na resolucao

administrativa.
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8 32 A resolucdo administrativa tera efeitos gerais e serd aplicada aos casos
idénticos, tempestivamente habilitados mediante pedido de adeséo, ainda que

solucione apenas parte da controvérsia.

8§ 4° A adesao implicara renuncia do interessado ao direito sobre o qual se
fundamenta a acdo ou o recurso, eventualmente pendentes, de natureza
administrativa ou judicial, no que tange aos pontos compreendidos pelo objeto

da resolucéo administrativa.

8§ 52Se o interessado for parte em processo judicial inaugurado por agéo coletiva,
a rendncia ao direito sobre o qual se fundamenta a acdo devera ser expressa,

mediante peti¢&o dirigida ao juiz da causa.

8§ 62 A formalizacdo de resolucdo administrativa destinada a transagdo por
adesdo ndo implica a renuncia tacita a prescricdo nem sua interrup¢ao ou

suspensao.

Parte Ill. Disposicfes pertinentes a Conciliacao

Clausula 252. Da Conciliacéo

Para fins do disposto na clausula primeira deste Regulamento, conceitua-se
conciliacdo como meio alternativo de resolucédo de disputas em que as partes
confiam a uma terceira pessoa - imparcial ao litigio - a funcdo de aproximé-las,
empodera-las e orienta-las na construcdo de um acordo quando a lide ja estiver

instaurada, mediante criagdo ou proposta de opcdes para composicao do litigio.

Clausula 262. Do requerimento de instauracdo do procedimento de
conciliagao

Qualquer pessoa juridica ou fisica capaz pode requerer a CMATRA a conciliagao
para o auxilio nas tratativas na busca da solucdo da controvérsia.

Paragrafo primeiro. A solicitacdo da conciliagdo, bem como o convite a outra

parte para dela participar, deveréo ser formulados por escrito, via postal com
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aviso de recebimento ou por correio eletrdnico com notificacdo de entrega e

confirmacéo de leitura.

Paragrafo segundo. A recusa da outra parte em participar da conciliagdo
acarretard na comunicacdo imediata pela CMATRA a parte requerente, por
escrito, via postal com aviso de recebimento ou por correio eletrdonico com
notificacao de entrega e confirmacgéao de leitura.

Parégrafo terceiro. Considera-se instituida a conciliacdo na data para a qual for

marcada a primeira reuniao de mediacao.

Rio de Janeiro, 21 de marco de 2018

ANEXO
Tabela de Custas da CMATRA

Valor do procedimento — R$ 850,00
Valor da hora — R$ 630,00




